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Tietosuojavaltuutetun lausunto

Eduskunnan valtiovarainvaliokunnan verojaosto on pyytanyt tietosuojavaltuutetulta
lausuntoa hallituksen esityksesta eduskunnalle automaattista paatoksentekoa verotus-
ja tulliasioissa koskevaksi lainsdddannoksi HE 224/2022 vp.

Kiitan mahdollisuudesta lausua asiassa. Esityksen tavoite mahdollistaa automaattisen
paatoksenteon kayttdéonottamisen myota julkishallinnon virkailijatyén kohdentaminen
monimutkaisempiin ja yksilollista harkintaa vaativiin tapauksiin on erittain kannatettava.
Pidéan ehdotettuja lakimuutoksia sindnsa perusteltuina ja kannatettavina. Nahdakseni
on perusteltua, ettad juuri tAman esityksen mukaisia asioita ratkaistaisiin automaatti-
sesti.

Yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista suojatoimista

Esityksessa on erityisesti syyta kiinnittdd huomiota Euroopan unionin yleisen tieto-
suoja-asetuksen (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus) edellyttamistd suojatoi-
mista sdatadmiseen, vaikka niiden kohdalla onkin keskeisiltd osin kyse automaattista
paatoksentekoa koskevan yleislain hallituksen esitykseen HE 145/2022vp liittyvasta
asiasta. Pidan hyvana sitd, etta suojatoimien osalta esitysta on joiltain osin tarkennettu
valmistelun aikana. Lisaksi pidan erittéain hyvana sita, etta erityisia henkildtietoryhmien
ja valtiosaantboikeudellisesti arkaluonteisten tietojen kasittelya Verohallinnossa ja Tul-
lissa kuvaavaa esityksen osiota on tarkennettu siten, etta siita kay selkeammin ilmi,
miltd osin ehdotettavassa automaattisessa paattksenteossa olisi kysymys erityisiin
henkil6tietoryhmiin tai arkaluonteisiin tietoihin perustuvasta automaattisesta paatok-
senteosta

Ehdotettujen suojatoimien osalta kiinnitan kuitenkin edelleen huomiota yleisen tieto-
suoja-asetuksen johdanto-osan 71 kappaleen mukaisiin suojatoimiin ja sen taustalla
olevaan tavoitteeseen suojata rekisterditya virheellisin perustein toteutetulta paatok-
senteolta. Esityksen mukaan asioita paatettaisiin automaattisesti vain silloin kun asia
ei edellytd tapauskohtaista harkintaa. Korostan, etta tasta ei kuitenkaan seuraa mah-
dollisuutta rajoittaa rekisterdidyn oikeuksia. Yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset re-
kisterdidyn oikeudet tulee ottaa asianmukaisesti huomioon lainsdaadanndssa tassakin
tapauksessa.

Ehdotettavaa lainsdadant6a tulisi nahdékseni vieldkin arvioida tarkemmin suojatoimien
osalta, silla yleinen tietosuoja-asetus ei sisélla naiden rekisterdidyn suojaksi edellytet-
tavien toimien osalta kansallista liikkumavaraa, jonka perusteella tietosuoja-asetuksen
takaamia rekisterdidyn oikeuksia olisi mahdollista rajoittaa tai heikentda. Kiinnitan
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esityksen osalta edelleen huomiota seuraaviin seikkoihin, joiden osalta yleisen tieto-
suoja-asetuksen edellytykset eivat tayty.

Kasittelysta ilmoittaminen rekisterdidylle

Esityksen mukaan automaattisesta kasittelysta ilmoittaminen rekisterdidylle toteutet-
taisiin siten, ettd annettavasta paatoksesta kavisi ilmi, jos asia on ratkaistu automaat-
tisesti ja mista asianomainen automaattista toimintaprosessia koskeva kayttéénotto-
paatds on saatavissa.

Taman osalta kiinnitdn huomiota tietosuoja-asetuksen 13 artiklaan, jossa saadetaan
siitd, mita tietoja rekisteroidylle tulee toimittaa kerattdessa rekisterdidyltd hanta koske-
via henkilttietoja. Tietosuoja-asetuksen 13 artiklan 2 kohdan f alakohdan nojalla, re-
kisterdidylle tulee antaa asiamukaisen ja lapinakyvan kasittelyn takaamiseksi tieto au-
tomaattisesta paatoksenteosta, kun rekisteréidyn henkildtietoja saadaan. Toisin sa-
noen tilanteessa, jossa rekisterdity, eli tdssa verovelvollinen toimittaa itse tietoja, joita
kaytetaan automaattisessa paatoksenteossa, tulee tieto automaattisesta paatoksente-
osta toimittaa tuolla samalla hetkella verovelvolliselle.

Lisaksi tietosuoja-asetuksen 14 artiklassa saadetéaén rekisterdidylle toimitettavista tie-
doista, kun henkildtietoja ei ole saatu rekisterdidylta. 14 artiklan 2 kohdan g alakohdan
nojalla rekisterdidylle tulee antaa tieto automaattisesta paattksenteosta ja 14 artiklan
3 kohdan mukaan n&dma tiedot on toimitettava kohtuullisen ajan kuluttua, mutta viimeis-
tdan kuukauden kuluessa henkildtietojen saamisesta ottaen huomioon kasittelyyn liit-
tyvat erityisolosuhteet tai, jos henkilotietoja kaytetaan viestintadn asianomaisen rekis-
terdidyn kanssa, viimeistaan silloin, kun rekisterdityyn ollaan yhteydessa ensimmaisen
kerran. Toisin sanoen tilanteessa, jossa verovelvollista koskevat tietoja ei saada vero-
velvolliselta itseltaan, tulee tieto automaattisesta paatoksenteosta toimittaa verovelvol-
liselle kohtuullisen ajan kuluttua tietojen saamisesta tai jos rekisterdidyn kanssa viesti-
tdan asiasta, viimeistaan silloin, kun rekisterdityyn ollaan yhteydessa ensimmaisen
kerran.

Tietosuoja-asetuksen 12 artiklan 1 kohdan mukaan rekisterinpitdjan on toimitettava 13
ja 14 artikloissa tarkoitetut tiedot lapindkyvassa, helposti ymmarrettavassa ja saatavilla
olevassa muodossa. Nain ollen rekisterdidylle tulee antaa tieto automaattisesta paa-
toksenteosta jo siind vaiheessa, kun tiedot kerataan tai saadaan, eika ole riittavaa, etta
rekisterdity saa tiedon automaattisesta padtoksenteosta vasta jalkikateen rekiste-
réidylle annettavan paatdksen yhteydessa. Nain ollen ehdotettavassa lainsaadan-
nossa tulee varmistua siita, tieto automaattisesta paatoksenteosta annetaan rekiste-
réidylle siina vaiheessa, kun automaattisen paatoksenteon kohteena olevat tiedot ke-
ratdan rekisterdidyltd tai, jos henkilttietoja ei ole saatu rekisterdidylta itseltédén, koh-
tuullisen ajan kuluttua tietojen saamisesta. Toisin sanoen ei ole riittdvaa, ettd kaikissa
tilanteissa rekisterdidylle annetaan vasta annettavassa paatdksessa tieto siita, etta
asia on ratkaistu automaattisesti.

Rekisterbéidyn oikeus riitauttaa paatés ja vaatia ihmisen osallistumista
paatoksentekoon

Esityksessa ehdotetaan, etté luonnollisella henkildlla ei olisi oikeutta vaatia ihmisen
osallistumista asian kasittelyyn veroilmoituksen ja perukirjan antamisajan pidenta-
mista, perunkirjoituksen toimittamisajan pidentamista eikd veron taytantéoénpanon kes-
keyttamista koskevassa asiassa. Edella mainituissa asioissa tehtyyn paatokseen ei
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saa hakea muutosta. Saannoksella poikettaisiin hallintolakiin ehdotetusta oikeussuo-
jaedellytyksesta ja sen perusteella Verohallinto voisi ratkaista asian automaattisesti
myds silloin, kun luonnollisen henkilén vaatimusta ei hyvéksyta. Esityksessa on si-
nansa hyvin perusteltu, etta tapauksissa kysymys on oikeudellisesti ja tosiseikoiltaan
selvista tapauksista. Sddnndsluonnokset eivat kuitenkaan toteuta riittdvasti tietosuoja-
asetuksen mukaisia rekistergityjen oikeuksia.

Asiassa on erotettava rekisteréidyn oikeussuojan tarve kyseessa olevassa verotusta
koskevassa aineellisoikeudellisessa kysymyksessa seké automaattisessa paatoksen-
teossa. Vaikka automaattisen paatdksenteon seurauksena syntyva verotusta koskeva
hallintop&atds olisi luonteeltaan sellainen, etté rekisterdidyn oikeussuoja ei vaarannu,
vaikka asiassa ei olisi oikeutta esittaa oikaisuvaatimusta, ei tésté seuraa, ettd sama
johtopéaéatos olisi mahdollista tehd&d myds automaattisesta paatoksenteosta. Yleisessa
tietosuoja-asetuksessa saadetyilla rekisterodidyn oikeuksilla pyritddn varmistumaa siita,
ettd rekisterdidyn henkilotietojen kasittely on asianmukaista, kun paatds perustuu au-
tomaattiseen kasittelyyn.

Rekisterdidyn oikeus esittda kantansa

Esityksen mukaisesti rekisterdidyn oikeus esittdd kantansa toteutuu siten, etta asiat
ratkaistaan taman itsensa ilmoittamien tietojen perusteella tai talle varataan tilaisuus
tulla kuulluksi ennen asian ratkaisemista. Jotta tama oikeus toteutuisi, esityksessa eh-
dotetaan, ettd verovelvollisen kuulemista ennen myodhastymismaksun maaraamista
laajennettaisiin oma-aloitteisten verojen verotusmenettelylain mukaisessa verotuk-
sessa. Jos my6hastymismaksua maarattaisiin enintaan 200 euroa, on esitettyjen séén-
nosten perusteella kuitenkin tilaisuus selvityksen antamiseen varattava vain, jos se on
erityisesta syysta tarpeen. Lisdksi ehdotettavan saéantelyn mukaan verovelvolliselle on
varattava tilaisuus selvityksen antamiseen, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta.

Kasitykseni mukaan ehdotetun saantelyn perusteella rekisterdidyn oikeus esittda kan-
tansa toteutuisi siis vain erityistapauksissa, jos myohastymismaksun suuruus olisi
enintdan 200 euroa. Ehdotuksessa jatettaisiin myos viranomaisen harkinnanvaraan ne
tilanteet, jossa rekisterdidyn kuuleminen olisi ilmeisen tarpeetonta. Kiinnitdn huomiota
siihen, etta yleisen tietosuoja-asetuksen johdannon 71 kappaleen mukaan asianmu-
kaisia suojatoimia tulee soveltaa aina, kun rekistergidylle aiheutuu oikeudellisia vaiku-
tuksia. Mydhastymismaksun maardamisella on aina rekisteroitya koskevia oikeusvai-
kutuksia, vaikka kysymys olisi enintddan 200 euron maardisestd myohastymismak-
susta. Nain ollen rekisterdidyn oikeus esittdé kantansa ei nayta toteutuvan riittavalla
tavalla ehdotetussa saantelyssa.
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