Vastaus Kkirjalliseen kysymykseen KKV 57/2022 vp

Vastaus Kkirjalliseen kysymykseen viittomakielten tulkkauspalveluiden
tilanteesta

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tyojérjestyksen 27 §:ssd mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette toi-
mittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Outi Alanko-Kahiluodon /vihr
ym. ndin kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 57/2022 vp:

Miten hallitus on ottanut Viittomakielibarometrin tulokset huomioon ja esimerkiksi var-
mistaa, ettd eri viranomaiset ovat tietoisia velvollisuudestaan jirjestdé tulkkausta viittoma-
kielilla tarvittaessa ja

aikooko hallitus laatia kokonaisarvioinnin viittomakielten tulkkauspalveluiden tilanteesta
Suomessa?

Vastauksena kysymykseen esitéin seuraavaa:

Perustuslain 17.3 §:n mukaan viittomakieltd kdyttavien sekd vammaisuuden vuoksi tulkitsemis-
ja kddnnosapua tarvitsevien oikeudet turvataan lailla. Vammaisten henkildiden tulkkauspalvelu-
laissa (133/2010, tulkkauspalvelulaki) sdddetdéin Suomessa asuvan vammaisen henkilén oikeu-
desta Kansanelédkelaitoksen jérjestdméén tulkkauspalveluun. Tulkkauspalvelulaki on toissijainen
laki, jota sovelletaan, jos asiakas ei saa tulkkausta muun lain nojalla.

Yleislakina sdddetty viittomakielilaki (359/2015) tuli voimaan kevé&élla 2015. Viittomakielilain
tarkoituksena on edistdd viittomakieltd kéyttdvien henkildiden kielellisten oikeuksien toteutu-
mista. Lisdksi lain sddtdmisen taustalla on pyrkimys lisdtd viranomaisten tietoisuutta viittomakie-
lista seka viittomakieltd kayttavistd henkiloista kieli- ja kulttuuriryhméné. Viittomakielilain mu-
kaan viranomaisen on toiminnassaan edistettdva viittomakieltd kayttdvan mahdollisuuksia kayt-
tdd omaa kieltéén ja saada tietoa omalla kielellddn (3 §). Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) kieltad
syrjinnén kielen perusteella ja asettaa viranomaisille yleisen velvollisuuden edistdd yhdenvertai-
suutta (5 §).

Lisdksi eri hallinnonalojen lainsdadéntdon sisaltyy useita sddanndksié viittomakieltd kéyttdvien
kielellisistd oikeuksista. Ndistd sddnnoksistd koottiin viittaus viittomakielilakiin, koska haluttiin
helpottaa viranomaisia hahmottamaan se aineellisen lainsdédddnnon kokonaisuus, jossa sdddetddn
viittomakielisten henkildiden kielellisistd oikeuksista.



Vuonna 2021 julkaistiin Suomen ensimmaéinen viittomakielibarometri (oikeusministerion julkai-
suja, selvityksid ja ohjeita 2021:4). Barometrissa selvitettiin suomalaista ja suomenruotsalaista
viittomakieltd kayttaviltd henkil6iltd, miten kielelliset oikeudet ovat heidén kohdallaan toteutu-
neet. Barometrin mukaan yhteenséd 68 prosenttia kaikista vastanneista vahvisti joko tilanneensa
itse tulkin taikka pyyténeensd viranomaista tai toimihenkildd jarjestdméén tulkkauksen. Vain 13
prosenttia kertoi kokemuksenaan, ettd viranomainen tai toimihenkild olisi joskus tilannut tulkin
paikalle oma-aloitteisesti. My0s suomenruotsalaista viittomakieltd taitavien tulkkien maard on
vastaajien mielestd riittiméton. Vastaajista joka kolmas oli sitd mieltd, ettd julkisten palvelujen
tarjoajien tietoisuus oli lisddntynyt viimeisen kolmen vuoden aikana, mutta saman verran oli myos
niitd, jotka eivit olleet huomanneet muutosta. Viisi prosenttia vastaajista oli havainnut huomatta-
vaakin parannusta aiempaan verrattuna. Viidennes vastaajista ei osannut kertoa mielipidettdan.

Hallitusohjelma siséltdd useita kirjauksia kielellisistd oikeuksista. Hallitusohjelmaan perustuva
kielipoliittinen ohjelman laadinta on loppusuoralla. Ohjelmassa huomioidaan muut Suomessa pu-
hutut kielet kuin Suomen kansalliskielet. Ndin ollen kielipoliittisessa ohjelmassa kasitellddn muun
ohella suomalaista viittomakieltd ja suomenruotsalaista viittomakieltd. Ohjelman tavoitteita ovat
kotoperéisten kielten suojaaminen, elvyttdminen, tukeminen ja vahvistaminen, ja ohjelma sisiltia
hallituksen tahtotilan vihemmistdkielten tulevaisuudesta. Ohjelma on osa hallitusohjelman kieli-
poliittisia uudistuksia, johon kuuluu muun ohella esimerkiksi 2021 julkaistu kansalliskielistrate-

gia.

Viittomakielibarometrissa esiin noussut epdkohta siitd, ettd viittomakieliset henkilot joutuvat kay-
tdnndssé tilaamaan tulkin viranomaisen puolesta viittomakielisen henkilon asioidessa viranomai-
sen kanssa, on noussut esille my6s kielipoliittisen ohjelman valmistelun aikana. Ohjelman val-
mistelun yhteydessé on tunnistettu, etté tietoa kotoperaisiisté kielistd tarvitaan enemmén, ja tima
koskee my0s viittomakielid. Kielipoliittinen ohjelma kasitelldén kevadn aikana kansalliskielistra-
tegian ohjausryhmaissé, jonka hyvéksynnén jidlkeen ohjelma on valmis julkaistavaksi ja toimeen-
pantavaksi.

Hallitusohjelman mukaisesti valtioneuvosto on asettanut viittomakieliasioiden neuvottelukunnan
toimikaudeksi 11.2.2021-10.2.2025. Neuvottelukunta on asetettu viittomakielilain tavoitteiden
toteutumisen arvioimista varten ja suomalaista ja suomenruotsalaista viittomakieltd kdyttivien
yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja perusoikeuksien edistdmiseksi. Neuvottelukunnan tehtdvéna
on muun muassa seurata ja arvioida viittomakielilain seka viittomakieltd kdyttdvien yhdenvertai-
suuden, osallisuuden ja muiden perusoikeuksien toteutumista. Oikeusministerio on aloittanut viit-
tomakielilain arviomuistion laadinnan, jossa arvioidaan, miten hyvin viittomakielilain tavoitteet
ovat kdytdnndssa toteutuneet.



Viittomakielibarometrissa nousi esille my6s tulkkauksen jarjestiminen sosiaali- ja terveyspalve-
luissa. Niiden osalta tulkkauksen jarjestiminen on jatkossa ensisijaisesti hyvinvointialueiden vas-
tuulla. Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestimisesti annettu laki (612/2021) siséltdd voimassa ole-
van sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) seki potilaan ase-
masta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) tavoin sdannoksen tulkitsemisesta ja tulkin hankki-
misesta. Lain valmistelussa on arvioitu, ettd kun palvelujen jarjestdjien kantokyky kasvaa ja sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelut integroidaan yhdelle jérjestéjélle, on tulkkauksen jérjestdmi-
seen kaytettivit voimavarat kokonaisuutena hyvinvointialueen kdytettavissd. Néin kdytettdvissa
olevista voimavaroista saatava hyoty lisddntyisi ja tulkkausapua tarvitsevan vieston yhdenvertai-
nen palvelujen saatavuus paranisi. Hyvinvointialueet aloittivat toimintansa 1.7.2021 ja sosiaali-
ja terveydenhuollon jérjestdmisvastuu siirtyy kokonaisuudessaan hyvinvointialueille 1.1.2023 al-
kaen. Uudistuksen toimeenpano on kdynnistynyt ja sen yhteydessd on mahdollista tarkastella ja
uudelleen jérjestdd myos sitd, miten voidaan entistd vaikuttavammin hyodyntdéd olemassa olevia
tulkkauspalveluita ja kehittdd niitd koko maassa.

Viittomakielibarometrin tuloksia on kiytetty, ja tullaan kayttdmaén, niin kielipoliittisen ohjelman
valmistelussa kuin sen tulevassa toimeenpanossa, viittomakieliasioiden neuvottelukunnan tydssa
ja muun ohella viittomakielilain arviointimuistion laadinnan tukena. Kokonaisarvioinnin teke-
mistéd tulkkauspalveluiden poikkihallinnollisesta tilanteesta ei ole suunniteltu télle hallituskau-
delle.

Helsingissa 10.3.2022

Oikeusministeri Anna-Maja Henriksson
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