Svar pa skriftligt sporsmal SSS 284/2021 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om att trygga texttelefontjéinsten

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken giller oversént foljande skriftliga spdrsmal SS 284/2021 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Merja Mékisalo-Ropponen /sd:

Vilka étgérder avser regeringen ta till for att ett jamlikt och tillgingligt sétt att ringa samtal
dven for till exempel horselskadade ska bibehallas ocksa i fortsittningen och

hur utvecklas drendet i framtiden for att trygga tjdnsterna?

Som svar pé detta spoérsmal anfor jag foljande:

Enligt regeringsprogrammet for statsminister Sanna Marins regering beaktar en socialt héllbar
vélfardsstat delaktigheten for personer med funktionsnedséttning samt deras mojligheter till ett
sjalvstandigt liv. I enlighet med FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsned-
sdttning ska en person med funktionsnedsittning garanteras tillgdng till kommunikation pé ett
likvardigt satt i forhallande till andra. Tillgdngen ska tryggas bland annat till teknologi och system
inom information och kommunikation. Personer med funktionsnedséttning ska ha rétt till ut-
trycks- och asiktsfrihet samt information. Detta omfattar friheten att soka, ta emot och formedla
information och tankar genom att anvdnda en valfri kommunikationsform. Privata aktdrer och
medier ska uppmuntras att ge information och tjanster i ett tillgdngligt format.

Malséttningen dr obehindrade och tillgdngliga tjanster och att tillimpa sedvanlig teknologi pé alla
ménniskor till tillimpliga delar. En del av funktionerna i texttelefontjansten har ersatts med nyare
teknik och samtidigt har distanstolkningstjansterna utvecklats. Dessutom har det i allt stdrre
méngd kommit olika digitala tjdnster och olika 16sningar som underléttar anvandningen har inte-
grerats i telefonerna. Tolkningsapplikationer som ér tillgédngliga 24/7 pa olika sprak kan ocksa
laddas ner i telefonen. Dessa tjénster ar avgiftsbelagda atminstone i nuldget. FPA:s (Folkpens-
ionsanstalten) tolktjédnst kompletterar utbudet for dem som har rétt till FPA:s tolktjanst. (Lag om
tolkningstjanst for handikappade personer 133/2010)

Social- och hélsovardsministeriet har av Veikkaus vinstmedel beviljat statsunderstod till Finlands
Dovas Forbund rf for tryggande av dovas, horselskadades, horsel- och synskadades samt talska-
dades och utvecklingshdmmades drendeskoétsel och kontakt med hjélp av formedlingstjdnsten for
textsamtal. Understodet 1 fraga dr ocksa avsett for utvecklingsatgiarder som forbereder for over-
forande av tjidnsten pa myndighetsansvar. Det aktuella understodet dr avsett att vara tredrigt
(2020-2022).



Social- och hélsoorganisationernas understodscentral (STEA) har i sin understddsprovning fést
uppmérksamhet vid att det i tjénsten &r frdga om en tjénst som stravar efter jamlikhet, vars ge-
nomf6rande med provningsbaserat statsunderstdd inte dr en hallbar 16sning. Enligt 17 b § i lotte-
rilagen 2001/1047 ska den avkastning som &r avsedd for att frimja hélsa och social vélfard an-
véndas for att bevilja understdd till allménnyttiga sammanslutningar och stiftelser med réttsfor-
maga. STEA-understdd ar inte avsedda for finansiering av lagstadgade offentliga tjanster och
afférs- eller niringsverksamhet. Understdd beviljas inte heller till organisationer for storskalig
penningformedlad verksamhet som tangerar nédringsverksamhet eller for finansiering av lagstad-
gade offentliga tjénster.

Organisationernas och texttjdnstproducentens gemensamma arbetsgrupp for texttelefontjinster
har foreslagit att tjdnsten bor bli en del av de offentliga digitala distanstjdnsterna. Darmed har
trafik- och kommunikationsministeriet en avgdrande roll i drendets fortsatta behandling.

Helsingfors 19.5.2021

Social- och hilsovardsminister Aino-Kaisa Pekonen
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