Svar pa skriftligt sporsmal SSS 57/2022 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om léiget med tolktjénsterna i friga om
teckenspriken

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken géller Gversént foljande skriftliga spdrsmél SS 57/2022 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Outi Alanko-Kahiluoto /gréna m.fl.:

Hur beaktar regeringen resultaten av Teckenspraksbarometern och sikerstéller till exempel
att olika myndigheter 4r medvetna om sin skyldighet att vid behov ordna tolkning péa teck-
ensprak, och

dmnar regeringen utarbeta en dvergripande beddmning om laget inom tolkningstjénsterna
for teckensprak i Finland?

Som svar pé detta spoérsmal anfor jag foljande:

Enligt 17 § 3 mom. i grundlagen ska réttigheterna for dem som anvénder teckensprak samt dem
som pa grund av handikapp behover tolknings- och dversittningshjélp tryggas genom lag. I lagen
om tolkningstjanst for handikappade personer (133/2010, tolkningstjanstlagen) foreskrivs om rat-
ten som i Finland bosatta personer med funktionshinder har till tolkningstjénst ordnad av Folk-
pensionsanstalten. Tolkningstjanstlagen dr en subsididr lag som tillimpas om en person inte far
tolkning med stdd av en annan lag.

Teckensprakslagen (359/2015), som stiftades som allmén lag, trddde i kraft varen 2015. Syftet
med teckensprakslagen &r att framja tillgodoseendet av de sprékliga rittigheterna for dem som
anvander teckensprak. Dessutom &r syftet bakom lagen att 6ka myndigheternas medvetenhet om
teckensprék och sprak- och kulturgruppen av personer som anvénder teckensprak. Enligt tecken-
sprékslagen ska myndigheterna i sin verksamhet frimja mdjligheterna for dem som anvénder
teckensprdk att anvénda och f& information pé sitt eget sprdk (3 §). Diskrimineringslagen
(1325/2014) forbjuder diskriminering pa grund av sprak och aldgger myndigheterna en allméin
skyldighet att fraimja likabehandling (5 §).

Dessutom innehaller lagstiftningen inom olika forvaltningsomraden flera bestimmelser om
sprakliga réttigheter for dem som anvénder teckensprak. En hénvisning till dessa bestimmelser
samlades 1 teckensprakslagen eftersom man ville gora det lattare for myndigheterna att uppfatta



den helhet av materiell lagstiftning som reglerar de sprékliga réttigheterna for teckenspréakiga
personer.

Ar 2021 publicerades Finlands forsta teckenspraksbarometer (justitieministeriets publikationer,
utredningar och anvisningar 2021:4). I barometern frigade man personer som anvénder finskt och
finlandssvenskt teckensprék hur de sprakliga rittigheterna forverkligas for dem. Enligt barome-
tern bekraftade 68 procent av alla som svarade att antingen de sjédlva hade bestéllt en tolk eller att
de hade bett en myndighet eller tjdnsteman att ordna tolkning. Endast 13 procent beréttade att de
hade erfarenhet av att en myndighet eller anstélld ndgon gang skulle ha bestillt en tolk pa eget
initiativ. Enligt de svarande &r dven antalet tolkar som behérskar finlandssvenskt teckensprak
otillrackligt. En tredjedel av de svarande ansag att medvetenheten hos de offentliga tjansteleve-
rantdrerna hade 6kat under de senaste tre aren, men det fanns lika ménga som inte hade markt
nagon fordndring. Fem procent av de svarande hade sett en betydande forbéttring jamfort med
tidigare. En femtedel av de svarande kunde inte ange en &sikt.

Regeringsprogrammet innehéller flera skrivningar om sprékliga rattigheter. Utarbetandet av ett
sprakpolitiskt program som baserar sig pa regeringsprogrammet &r i slutskedet. I programmet
beaktas andra sprik som talas i Finland dn Finlands nationalsprak. I det sprakpolitiska program-
met behandlas dérfor bland annat finskt teckensprak och finlandssvenskt teckensprik. Program-
mets mal &r att skydda, ateruppliva, stodja och stirka de inhemska spraken, och programmet in-
nehaller regeringens vision nér det géller minoritetssprakens framtid. Programmet 4r en del av de
sprakpolitiska reformerna i regeringsprogrammet, som bland annat som bland annat omfattar nat-
ionalspraksstrategin som publicerades 2021.

Under beredningen av det sprékpolitiska programmet framkom ocksé det missforhéllande som
uppdagades i teckenspraksbarometern om att teckensprakiga personer i praktiken maste bestélla
en tolk for myndighetens rikning da de skoter drenden hos myndigheten. I samband med bered-
ningen av programmet har man faststéllt att det finns ett behov av mer information om de in-
hemska spréken, och detta géller dven teckenspriken. Det sprikpolitiska programmet behandlas
under varen i styrgruppen for nationalspraksstrategin, och efter gruppens godkdnnande ar pro-
grammet fardigt att publiceras och genomforas.

I enlighet med regeringsprogrammet har statsrédet tillsatt en delegation for teckenspraksédrenden
for mandatperioden 11.2.2021-10.2.2025. Delegationen har tillsatts for beddmning av uppnéen-
det av malen i teckensprékslagen och for frimjande av likabehandling, delaktighet och grundlédg-
gande réttigheter for dem som anvénder finskt och finlandssvenskt teckensprék. Delegationen har
bland annat till uppgift att f6lja upp och beddma hur teckensprékslagen samt likabehandlingen,
delaktigheten och de Gvriga grundldggande rattigheterna forverkligas for dem som anvénder teck-
ensprék. Justitieministeriet har borjat utarbeta en utvirderingspromemoria till teckensprékslagen,
dér man beddmer hur vél mélen for teckensprakslagen i praktiken har uppfyllts.



I teckenspréksbarometern lyfte man dven upp hur tolkning ordnas inom social- och hilsovérds-
tjdnsterna. Framover &r det i forsta hand vilfirdsomrddena som ansvarar for att ordna tolkningen
inom dessa. Lagen om ordnande av social- och hilsovérd (612/2021) innehaller liksom den gél-
lande lagen om klientens stéllning och rittigheter inom socialvirden (812/2000) och lagen om
patientens stéllning och réttigheter (785/1992) en bestimmelse om tolkning och anskaftning av
en tolk. Vid beredningen av lagen uppskattades att da serviceanordnarnas barkraft 6kar och social-
och hélsovérdstjdnsterna integreras hos en enda anordnare, &r resurser for ordnande av tolkning i
sin helhet tillgingliga for valfardsomradet. P4 sa sitt skulle nyttan av de resurser som star till
forfogande 6ka och lika tillgéng till tjdnster for den befolkning som behover tolkningshjélp skulle
forbattras. Vilfdrdsomradena inledde sin verksamhet den 1 juli 2021 och ansvaret for att ordna
social- och hélsovarden Overgar i sin helhet till vilfirdsomréddena frdn och med den 1 januari
2023. Genomforandet av reformen har inletts och det dr ocksd mojligt att granska och omorgani-
sera hur befintliga tolktjanster kan utnyttjas och utvecklas i hela landet pa ett mer effektivt sétt.

Resultaten av teckenspréksbarometern har anvints och kommer att anvindas, bade vid bered-
ningen av det sprakpolitiska programmet och vid dess framtida genomférande, i arbetet vid dele-
gationen for teckenspraksédrenden och bland annat som stdd for uppgérandet av bedémningspro-
memorian till teckensprékslagen. En helhetsbedomning av tolkningstjansternas forvaltningsover-
gripande situation har inte planerats for denna regeringsperiod.

Helsingfors 10.3.2022

Justitieminister Anna-Maja Henriksson
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