Svar pa skriftligt spérsmal SSS 570/2018 rd

Svar pa skriftligt spérsmal om politisk diskriminering som foretag som
bedriver sociala medier sysslar med

Till riksdagens talman

| det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister som
saken galler dversant foljande skriftliga sporsmal SS 570/2018 rd undertecknat av riksdagsleda-
mot Ville Tavio /sannf:

Vad amnar regeringen gora for att sakerstélla att foretag som bedriver so-
ciala medier inte diskriminerar sina anvandare genom att blockera dem pa
grund av en politisk asikt

Som svar pa detta sporsmal anfor jag foljande:

Sociala medier &r en viktig kalla ndr medborgarna inhdmtar information. Undersékningen Digital
News Report som gjorts av Reuters Institute i Oxford (2018) visar till exempel att 42 procent av
hela befolkningen anvénde sociala medier som informationskélla (under den senaste veckan).
Bland de yngre aldersgrupperna ar de sociala mediernas betydelse som nyhetskalla sérskilt stor.

En utgangspunkt for regleringen av onlineplattformarnas verksamhet ar mellanhandernas an-
svarsfrihet enligt direktivet om elektronisk handel. Ansvarsfrineten har implementerats i lagen
om tjanster inom elektronisk kommunikation. Enligt lagen &r tjansteleverantdren inte ansvarig for
innehallet i informationen vid lagring av information. Ansvarsfriheten géller dock endast om
tjansteleverantoren utan dréjsmal vidtar atgarder for att géra den information som lagrats oatkom-
lig om tjansteleverantoren har fatt kinnedom om att informationen till exempel strider mot vissa
paragrafer i strafflagen. Enligt information fran justitieministeriet, har administratéren som an-
svarar dver en portal eller ett diskussionsforum for de meddelanden som publicerats dér, bestdmts
enligt vad som sdgs allmant i strafflagen. Det kan vara aktuellt att utvardera vilket straffrattsligt
ansvar en administrator av ett forum har om administratoren till exempel later forumet vara en
publikationskanal for brottsliga meddelanden. Plattformen ska alltsa vidta atgarder om det fore-
kommer olagligt material pa den.

Generellt definierar ocksa bestammelserna och atgarderna pa EU-niva verksamheten som géller
sociala mediers tjanster, anvandarvillkor och praxis som géller avlagsnande av innehall. Avlags-
nandet av innehall styrs till exempel av rekommendationerna och forfaringssatten som galler olag-
ligt innehall. 1 kommissionens rekommendation om atgarder for att effektivt bekdampa olagligt
innehall online foreslas skyddsatgarder for att trygga yttrandefrineten i samband med att innehall
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avlagsnas och vikten av en genomskinlig verksamhet framhdvs. | rekommendationen konstateras
det dock att tjansteleverantoren kan stélla villkor pa anvandningen av tjansten. Unionen har ocksa
publicerat ett meddelande om bekampning av desinformation och den 5 juli 2018 en atgardsplan
med fokus pa europaparlamentsvalet. Som en del av dessa har gemensamma praktiska regler
skapats for onlineplattformarna.

Som en mer omfattande process kan man pa det hela taget skonja en trend enligt vilken online-
plattformarnas ansvar for innehéllet de publicerar okar.

Innehall kan dock inte avlagsnas pa diskriminerande grunder. Enligt 8 § i diskrimineringslagen
far ingen diskrimineras pa grund av alder, etniskt eller nationellt ursprung, nationalitet, sprak,
religion, 6vertygelse, asikt, halsotillstand, funktionshinder, sexuell laggning eller av nagon annan
orsak som géller hans eller hennes person. Lagen tillampas bland annat pa utbudet av privata
tjanster. Enligt information fran justitieministeriet, forklarar forarbeten till diskrimineringslagen
att diskrimineringsforbudet inte hindrar till exempel massmedier fran att ha en viss politisk syn
eller en redaktionell linje som uttrycker en etisk dvertygelse eller att stélla villkor som grundar
sig pa denna linje i annonsforsaljningen. Plattformstjanster som &r avsedda for Finland och fin-
landare, till exempel Facebook och Twitter, ska ocksa folja diskrimineringslagen. Enligt diskri-
mineringslagen kan en person som anser sig ha blivit diskriminerad yrka pa ogiltigférklaring av
de diskriminerande avtalsvillkoren i tingsratten.

Helsingfors 6.2.2019

Kommunikationsminister Anne Berner



